Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 6 marca 2017 r. w sprawie systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegolowego sposobu szacowania kapitalu wewnetrznego w bankach Dz. U. 2017 poz.
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Rozdzial 5

Procedury anonimowego zgtaszania naruszen prawa oraz obowigzujacych w banku procedur 1
standardow etycznych

§ 45. 1. Bank opracowuje 1 wdraza procedury anonimowego zglaszania przez pracownikoéw
naruszen prawa oraz obowigzujagcych w banku procedur i1 standardow etycznych, zwanych
dalej ,,naruszeniami”.

2. Przez obowigzujace w banku procedury, o ktérych mowa w ust. 1, rozumie si¢ wszelkie
akty wewnetrzne, w tym regulaminy, instrukcje, systemy i rozwigzania przyj¢te w danym
banku.

3. Bank zapewnia mozliwo$¢ zglaszania przez pracownikow naruszen za posrednictwem
specjalnego, niezaleznego 1 autonomicznego kanatu komunikac;ji.

4. Procedury anonimowego zglaszania przez pracownikdéw naruszen okreslaja co najmniej:

1) sposéb odbierania zgltoszen w sprawie naruszen, zapewniajacy w szczegolnosci mozliwosc
odbierania zgloszen bez podawania tozsamosci przez pracownika dokonujacego zgtoszenia;
2) sposoéb ochrony pracownika dokonujacego zgloszenia, zapewniajacy co najmniej ochrong
przed dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminacja lub innymi rodzajami
niesprawiedliwego traktowania;

3) sposéb ochrony danych osobowych pracownika dokonujacego zgloszenia oraz osoby,
ktorej zarzuca si¢ dokonanie naruszenia, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922);

4) zasady zapewniajagce zachowanie poufnosci pracownikowi dokonujagcemu zgloszenia, w
przypadku gdy pracownik ten ujawnit swoja tozsamos$¢ lub jego tozsamos¢ jest mozliwa do
ustalenia;

5) wskazanie os6b odpowiedzialnych za odbieranie zgltoszen naruszen, z uwzglednieniem, ze
w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy cztonka zarzadu, powinno by¢ ono przyjete przez rade
nadzorcza;

6) sposob przekazywania cztonkowi zarzadu, o ktérym mowa w ust. 5, lub radzie nadzorczej
oraz pracownikom, jednostkom organizacyjnym i komoérkom organizacyjnym wyznaczonym
zgodnie z ust. 6 informacji zwigzanych ze zgloszeniem naruszenia, niezbednych do
prawidlowej weryfikacji tego zgloszenia, z uwzglgdnieniem ograniczenia zakresu
przekazywanych informacji odpowiednio do celow realizowanych przez procedure oraz tresci
zgloszenia naruszenia;

7) rodzaj i charakter dziatan nast¢pczych podejmowanych na skutek:

a) odebrania zgloszenia naruszenia;

b) weryfikacji zgloszenia naruszenia — oraz sposéb koordynacji tych dziatan;

8) termin usunigcia przez bank danych osobowych zawartych w zgloszeniach naruszen;

9) w przypadku pozytywnej weryfikacji zasadno$ci zgloszenia naruszenia termin
powiadomienia przez cztonka zarzadu wskazanego zgodnie z ust. 5 albo przez rade
nadzorczg, gdy zgloszenie dotyczy czlonka zarzadu, osoby, ktorej zarzuca si¢ dokonanie
naruszenia, o dokonanym zgloszeniu naruszenia oraz o przeprowadzonej procedurze
weryfikacji zasadnosci zgloszenia naruszenia, z zastrzezeniem zachowania poufnosci, o ktorej
mowa w pkt 4.



5. Zarzad ustala wewnetrzny podzial kompetencji wskazujacy cztonka zarzadu, do ktérego sg
zglaszane naruszenia oraz odpowiedzialnego za biezace funkcjonowanie procedur
anonimowego zglaszania naruszen. Wewngtrzny podzial kompetencji podlega zatwierdzeniu
przez rad¢ nadzorcza.

6. Cztonek zarzadu, o ktorym mowa w ust. 5, lub rada nadzorcza, po otrzymaniu zgloszenia,
wyznacza pracownikow, jednostki organizacyjne lub komoérki organizacyjne odpowiedzialne
za podejmowanie 1 koordynowanie weryfikacji zgloszenia naruszenia oraz podejmowanie
dziatan nastepczych.

7. Zarzad jest odpowiedzialny za adekwatno$¢ 1 skuteczno$¢ procedur anonimowego
zglaszania przez pracownikOdw naruszen.

8. W przypadku negatywnej weryfikacji zasadno$ci zgloszenia naruszenia i oddalenia
podejrzen w nim zawartych cztonek zarzadu wskazany zgodnie z ust. 5 albo rada nadzorcza,
gdy zgloszenie dotyczy cztonka zarzadu, niezwlocznie powiadamiajg osobe, ktorej zarzucono
dokonanie naruszenia, o dokonanym zgloszeniu naruszenia oraz o przeprowadzonej
procedurze weryfikacji zasadnos$ci zgloszenia naruszenia, z zastrzezeniem zachowania
poufnosci, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 4.

9. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 8, bank niezwlocznie usuwa ze swoich systemow
dane osobowe zawarte w zgloszeniu naruszenia, pozostawiajac w systemach, przez okres 5
lat, liczac od pierwszego dnia roku nastgpujacego po roku, w ktorym dokonano zgloszenia,
inne informacje zawarte w zgloszeniu naruszenia oraz informacje o podjetych dziataniach
nastepczych.

10. W przypadku bankéw bedacych uczestnikami systemu ochrony informacje, o ktorych
mowa w ust. 4 pkt 9, przekazywane sg rowniez do banku zrzeszajacego zarzadzajacego tym
systemem albo do jednostki zarzadzajace;.

11. Cztonek zarzadu, o ktérym mowa w ust. 5, regularnie, nie rzadziej niz raz na pot roku,
przekazuje radzie nadzorczej informacje o otrzymanych istotnych zgtoszeniach naruszen.

12. Rada nadzorcza, w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadziej jednak niz raz w roku, ocenia
adekwatnos$¢ 1 skuteczno$¢ procedury anonimowego zgtaszania przez pracownikOw naruszen.
13. Bank przeprowadza wstepne i regularne szkolenia pracownikéw banku w zakresie
zglaszania naruszen, w szczegdlnosci obowigzujacych w tym zakresie procedur.

Zrédto: Internetowy system aktow prawnych



